REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
DEL
COLEGIO DE PROFESIONALES
DE LA
SEGURIDAD PRIVAD A
DE
CHILE



PALABRAS CLAVE
Colegio de Profesionales de la Seguridad Privada de Chile: Todos los afiliados, sus
beneficiarios, invitados, visitantes a la Asociacién y Empleados directos e indirectos

de la organizacion.

Sanciones: Aspectos previstos por el presente Reglamento de Convivencia, en el
régimen interno de trabajo de la Asociacion, para castigar determinados
comportamientos establecidos como prohibitivos, punibles o reprochables.

PROCEDIMIENTO

Los 6rganos facultados para evaluar y sancionar las faltas de convivencia segun los
documentos mencionados anteriormente son:

- Comité de Convivencia Nacional integrado por tres socios colegiados elegidos por el
Directorio, uno de los cuales seré el Director del Comité de Convivencia, con aval del
Tribunal de Etica Nacional: en casos donde afiliados estén involucrados en hechos
gue contravengan los estatutos, el codigo de ética o el Reglamento de Convivencia
de CPSEG CHILE.

- Comité Disciplinario Administrativo, compuesto por el dos socios colegiados vy el
administrador: en casos donde estén involucrados empleados o colaboradores de la
Asociacion.

Es responsabilidad de todo miembro de la comunidad velar porque se denuncie
cualquier irregularidad o falta al 6rgano competente, segun los involucrados, de forma

escrita.

Si es un afiliado quien denuncia, deberad hacerlo directamente al Comité de
Convivencia Nacional, quien después de analizar el caso sugerira una sancion y la
presentara al Tribunal de Etica Nacional para tomar la decision definitiva y asi notificar

a los involucrados.



Si es un colaborador quien denuncia, tendra el siguiente procedimiento: si la otra parte
es un afiliado, debera notificar al Director de Comité de Convivencia, quien le dara el
tratamiento pertinente. Si la otra parte es un colaborador, debera notificar al comité
disciplinario administrativo quien procedera a gestionar la solucion al conflicto o a

disponer las sanciones correspondientes a través del administrador

RESPETO DENTRO DE LA COMUNIDAD

De acuerdo con la naturaleza de la Asociacion (Art. 3° de los Estatutos), sus fines son
profesionalizacion, culturales, académicos y sociales, por lo tanto, todo socio de
CPSEG CHILE debera mantener un comportamiento respetuoso, honesto y acorde
con la Ley y las buenas costumbres. Por lo anterior, la comunidad se abstendran de
discriminar, intimidar verbal o fisicamente, difamar, calumniar, injuriar o maltratar, de
cualquier forma o medio de interaccion, a otro miembro, por su condicion social, ideas,
creencias religiosas, afinidad politica o grupo étnico. Las conductas abusivas,
ofensivas o0 acosadoras, Io mismo que expresiones verbales, fisicas o visuales seran
sancionadas de acuerdo con lo establecido por el Comité de Convivencia de la
Asociacion. Ningun afiliado, o sus acompafiantes, podra abusar de su condicién o
estatus en la Asociacion ante otro miembro de la comunidad, siendo ademas los
principales responsables de dar ejemplo de convivencia, respeto, cultura y tolerancia
con sus pares y con los empleados que aportan de manera directa o indirecta al

funcionamiento de la Asociacion y los servicios asociados a ella.

1) RESPETO DE LAS NORMAS, FORMALIDADES Y PROTOCOLOS

Todo miembro de la asociacion, tiene el deber y la obligacion de prestigiar en cada
una de sus actuaciones, opiniones o intervenciones al Colegio de Profesionales de la
Seguridad Privada de Chile, velando por engrandecer y fomentar la ética, la

profesionalizacion y la camaraderia entre sus pares y hacia la comunidad.



Los socios activos de CPSEG CHILE, tienen la obligacion de utilizar en todas las
reuniones mensuales sus Pin de Solapa distintivo del Colegio, vestir formal o semi
formal, nunca sport. En las ceremonias de ingreso y juramento de socios, sera
obligacion usar la Estola del Colegio o cuando asi lo determine el Directorio. Las faltas

a estas normas, seran sancionadas con penas pecuniarias.

2) RESPETO A LAS TRADICIONES Y EMBLEMAS DE CPSEG CHILE

Los socios activos estdn obligados a respetar los protocolos, las tradiciones y los
emblemas de la asociacion, que se formalizan por su propia naturaleza, conviccién y
socializacion entre sus miembros, los que se van consolidando durante el tiempo y se
plasman en la rutina protocolar de nuestra asociacion de profesionales. Cualquier falta

en que incurra un socio, sera analizada y sancionada en su justa medida.

3) RESPETO POR LOS BIENES DE LA ASOCIACION

Todo miembro de la comunidad se compromete a tener el debido cuidado en el manejo
de los bienes pertenecientes a la Asociacion o a sus miembros. La destruccién, dafio
0 sustraccion, de cualquier bien ubicado, instalado o que haga parte de las
propiedades de la Asociacion, o de algun miembro, se constituira como falta grave a
la convivencia y sera sancionada por el Comité de Convivencia o el Comité
disciplinario interno para el caso de los empleados. Adicional a ello el Afiliado acatara
las normas implantadas por la Asociacion relacionadas con el Plan de Emergencias,
las Leyes y los reglamentos que han sido emitidas por el Estado y el Sistema Nacional

para la Prevencion y Atencion a Desastres.



4) RESPETO POR EL LIBRE ACCESO DE LOS AFILIADOS A LAS SEDES DE
LA ASOCIACION

El acceso a las sedes de la Asociacion deberd ser libre y sin ningun tipo de restriccion,
nadie podra obstruir la libre circulacion de cualquier miembro dentro de la misma, a
excepcion de los casos en que se encuentre previsto teniendo en cuenta aspectos
como estado de cartera, suspensiones u otra situacion que expresamente deberd ser
informada por el Comité de Convivencia, la Administracién y/o el area de cartera. Se
considera como falta grave a los valores y principios de la Asociacion el que algun
afiliado o colaborador de la Asociacion impida la libre circulacion, tal actuacion sera

reportada para juzgar los hechos e impondré las acciones que crean convenientes.

5) RESPETO POR EL LIBRE EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES DE LA
ASOCIACION

Para beneficio de sus miembros, la Asociacion podra contar con espacios ludicos,
deportivos, de capacitacion, de manifestaciones artisticas y de creacion de nuevos
grupos afines con la Mision de la Asociacion, asi como también puede suministrar
espacios para actividades culturales, sociales, educativas, corporativas y familiares
para los miembros que realizan sus eventos en la Sede Nacional. Por lo tanto se
considerara como falta grave a los valores y principios de la Asociacion el que alguien
interfiera con el normal desarrollo de dichas actividades y sera el Comité de
Convivencia el encargado de sancionar tal hecho en lo relacionado con los afiliados
y/u otros miembros, y el Comité Disciplinario administrativo determinara cualquier otra
sancion cuando la falta sea cometida por un colaborador. Los afiliados deberan
respetar las actividades que desarrolle la Asociacion a nivel interno con sus

empleados, en las diferentes sedes.



6) RESPETO POR EL USO DEL NOMBRE DE LA ASOCIACION

Ningun miembro de la comunidad podra utilizar sin la debida autorizacion el nombre
de la Asociacion para su beneficio particular o para fines de lucro. Tal actuacién se
considerara como falta grave y sera sancionada por el Comité de Convivencia o de

acuerdo con los demas lineamientos de la Asociacién en casos de los empleados.

7) USO DE DOCUMENTACION FALSA

No se tendr& en cuenta para el uso de los servicios que presta la Asociacion ni para
la afiliacion de nuevos miembros, documentacion o informacion falsa de si mismo o
de personas afines. Tal actuacion se considerara como falta grave y sera sancionada

por el comité de Convivencia.

lgualmente, todo miembro de la Asociacion gque actie mediante el uso de
documentacion o informacion falsa respondera por sus acciones frente a la Asociacion

de acuerdo con las sanciones que contemple el codigo de ética de CPSEG CHILE.

8) USO DE SUSTANCIAS ILICITAS

Ningun miembro de la comunidad podra consumir o distribuir sustancias ilicitas o
estupefacientes dentro de las sedes de la Asociacion. Tal actuacion se considerara
como falta grave y sera sancionada por el Comité de Convivencia o en su caso por el

Tribunal de Etica de ser mas grave la falta.



9) PORTE DE ARMAS

Ningun miembro de la Asociacién podra portar ningun tipo de arma dentro de las
instalaciones de la organizacion. Quienes se opongan a esta restriccion, haran que su
actitud sea tomada como una falta grave y sera sancionada por el Comité de
Convivencia en el caso de los afiliados, y el Comité Disciplinario en el caso de
empleados. Los socios autorizados por Ley para portar armas de fuego, y que las
llevaren consigo a las sedes de CPSEG CHILE deberan entregarlas en custodia al
secretario de nuestra asociacion, que las guardara en la caja fuerte y las devolvera al
retirarse el socio. Cualquier contravencion a esta norma, sera considerada grave y

sancionada por el Comité de Convivencia Nacional.

En la planificacion de eventos con personalidades que tengan cuerpos de seguridad
asignados, los organizadores deberan informarlo con anticipacion, a fin de planificar
la mejor forma de brindar las condiciones necesarias de seguridad al protegido y
cumplir con las regulaciones indicadas en este documento. Para tal fin, el area
administrativa, junto con la Sede Nacional y los organizadores del evento, evaluaran
y coordinaran los protocolos a utilizar, dando cumplimiento a la restriccion de armas

dentro de las instalaciones de la Asociacion.

8) COMPORTAMIENTO DE LOS SOCIOS

No se aceptaran las faltas de respeto, improperios, palabras soeces, altaneras o
denigrantes de ningun tipo, la poca cortesia 0 ademanes ofensivos entre socios, los
gue seran sancionados por el Comité de Convivencia Nacional, conforme a las

medidas administrativas y/o pecuniarias descritas en este Reglamento.
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9) DEBIDO PROCESO - DERECHO DE DEFENSA

En todos los casos sancionados por el Comité de Convivencia Nacional, las partes
involucradas seran informadas oportunamente al aplicarse una medida sancionatoria,
situacion que le dara al socio afectado por la medida, derecho a la defensa, pudiendo

presentar observaciones y aportar pruebas.
SANCIONES

En caso de falta grave a los valores y a la convivencia, se tendrdn en cuenta las

establecidas en el Comité de Convivencia, sefialas a continuacion:

a) Amonestacion escrita con copia a la base de datos de la afiliacion.

b) Expulsion temporal o definitiva de la reunién en que participa.

c) Exigir a solicitud del o los socios afectados disculpas publicas.

d) Sanciones pecuniarias desde UF 0,15 hasta UF 3,0, dependiendo de la
gravedad de la falta. En caso de ser mas de una falta, se podra aplicar otra sancion,
gue puede ser también pecuniaria. Las multas economicas se cancelaran con la
membresia mensual del mes siguiente, o pueden ser canceladas de inmediato.

d) Si la o las faltas son de un cardcter tal que requieren la accion de la justicia, el
Comité de Convivencia Nacional deberéa informar al Tribunal de Etica para que tome
las acciones del caso.

e) En caso de verificarse que un miembro de la comunidad entregé documentos falsos
para su ingreso a la Asociacion, o para cualquier tramite con ella, sera cancelada

su afiliacion y/o se aplicaran las sanciones que la ley prevea para ello.

En el caso de los empleados, las sanciones seran determinadas por la Administracion

en conformidad a las leyes laborales.
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Toda queja 0 acusacion de falta a los Estatutos y a la convivencia en la Asociacion,

debera ser seria y debidamente sustentada.

Cualquier otra actitud, accion o procedimiento realizado por un socio del Colegio de
Profesionales de la Seguridad Privada de Chile, que contravenga los principios
morales, éticos, personales y/o profesionales, reglamentarios o de convivencia, sera
analizado por el Comité de Convivencia Nacional, y en caso de corresponder alguna

sancion procedera a aplicarla en su justa medida y dimension.

CPSEG CHILE
DIRECTORIO



